l. Vznik ¢lenstvi ve vérnostnim programu

Clenstvi ve v&rnostnim programu WIP vznika registraci zakaznika na webové strance
wip.widex.cz v€etné potvrzeni verifikacniho emailu. Zakaznik muze byt ve vérnostnim
programu platné registrovan jako ¢len pouze jednou.

Clenem programu se m(iZe stat osoba starsi 18 let.

Do tficeti dnG od registrace bude zaregistrovanému c¢lenovi programu zaslana
zakaznicka karta obsahuijici pfidélené identifikacni Cislo Clena.

Cerpani vyhod vyplyvajicich z &lenstvi je mozné az po obdrzeni zakaznické karty.
I. Pravidla pouzivani vérnostni karty

Zakaznik je opravnén uzivat vérnostni kartu pouze za ucCelem ucasti ve vérnostnim
programu WIP.

Zakaznikovi — udélil-li samostatny souhlas se zasilanim marketingovych letakd WIP —
bude zpravidla jednou mésicné zasilana na emailovou adresu uvedenou v registraci
nabidka produktd se slevou a popfipadé také informace o jinych vyhodach spojenych
S uzivanim vérnostni karty.

Vérnostni kartu WIP neni mozné kombinovat s jinym slevovym kuponem.

Aktualni vyhody pro zakaznika spojené s uzivanim vérnostni karty, jejich rozsah a
dobu trvani urCuje vyhradné obchodni spole€¢nost WIDEX LINE, spol. s r.o. (dale jen
WIDEX) a zékaznik se o nich mdze informovat na telefonni infolince WIDEX a v
prodejnach WIDEX.

lll.  Ztrata nebo poskozeni vérnostni karty

Pokud dojde ke ztraté nebo poskozeni vérnostni karty, ktera se tak stane
nepouzitelnou, muze si zakaznik ve kterékoli nasi prodejné u pokladny vyzvednout
novou vérnostni kartu WIP. Po obdrZzeni nové vérnostni karty bude stara vérnostni
karta spole¢nosti WIDEX deaktivovana.

IV. Ukong€eni ¢lenstvi ve vérnostnim programu
Clenstvi zakaznika ve vérnostnim programu WIP zanika:

e odhlasenim se zakaznika z programu WIP dle ustanoveni téchto obchodnich
podminek nize;

e ukoncenim clenstvi obchodni spole¢nosti WIDEX LINE spol. s r.o. bez udani
divodu anebo z divodu poruseni téchto obchodnich podminek, resp. v jinych
odlvodnénych pfipadech, dle ustanoveni téchto obchodnich podminek nize;

e odvolanim souhlasu se zpracovanim osobnich udaji dle ustanoveni téchto
obchodnich podminek nize;

e zruSenim vérnostniho programu WIP;
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e zjinych duvodu dle ustanoveni t&chto obchodnich podminek.

Zakaznik mlze Clenstvi ve vérnostnim programu kdykoliv ukoncit odhlasenim se z
programu. Odhlaseni Ize provést pisemnou formou, a to v prodejné WIDEX, e-mailem,
postou. K zaniku €lenstvi ve vérnostnim programu a deaktivaci karty dojde nejpozdéji
do 14 dnu ode dne, kdy se zakaznik z programu vySe uvedenym zpusobem odhlasi.
Okamzity zanik Clenstvi a deaktivaci karty lze provést pouze osobni navstévou
prodejny WIDEX.

Obchodni spole€¢nost WIDEX LINE spol. s r.o. mize €lenstvi zakaznika ve vérnostnim
programu kdykoli ukongit i bez udani divodu.

Zakaznikovi bude vérnostni karta automaticky deaktivovana a Clenstvi ve vérnostnim
programu bude ukon€eno nejpozdéji ke dni zruSeni vérnostniho programu WIP.

V. Informace a pristup k osobnim udajim

Zakaznik udélenim souhlasu se zpracovanim osobnich udaja (tj. zaSkrtnutim
pfislusného pole, resp. pfislusnych poli v ramci registracniho formulare) souhlasi se
zpracovanim v8ech svych osobnich udajd vypinénych v registraénim formulafi, a to
pro ucely:

(i.) Clenstvi zakaznika ve vérnostnim programu WIP (pfedevsim zfizeni vérnostni karty
a jeji pouzivani, Cerpani vyhod v ramci programu, sledovani a vyhodnocovani nakupt
v ramci vérnostniho programu WIP mj. z duvodu zlep$eni kvality poskytovanych
sluzeb)

(ii.) zasilani marketingovych letakd WIP, resp. zasilani nabidek produktd a informaci
spojenych s Clenstvim ve vérnostnim programu WIP zahrnuijici i zasilani informaci a
jinych obchodnich sdéleni prostfednictvim emailu a/nebo SMS zprav, jakoz i dalSich
elektronickych prostfedkd dle zakona ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti.

Souhlas/y jeljsou pro vSechny ucely zpracovani udélen/y na dobu trvani clenstvi
zakaznika ve vérnostnim programu WIP a muze/mohou byt zadkaznikem kdykoli
odvolan/y vyslovnym sdélenim zaslanym na adresu sidla obchodni spole¢nosti WIDEX
LINE spol. s r.o., . Praha 9, BohuSovicka 230/12, PSC 190 00, nebo e-mailem
zaslanym na adresu info@widex.cz resp. zakaznicky servis obchodni spole€nosti
WIDEX LINE spol. s r.o., nebo prostfednictvim kontaktniho formulafe na webové
strance www.widex.cz.

Odvolani souhlasu je ucinné do 14 dnu od jeho doruc€eni spole¢nosti WIDEX spol. s
r.o., pfiemz odvolanim souhlasu se zpracovanim osobnich udajd pro ucel ad. (i.) vySe,
tj. Clenstvi ve vérnostnim programu WIP, bude automaticky ukonfeno c¢lenstvi
zékaznika ve vérnostnim programu WIP a deaktivovana vérnostni karta.

Okamzité odvolani souhlasu je mozné provést pouze osobni navstévou prodejny
WIDEX LINE spol. sr.o., Bohusovicka 230/12, 190 00 Praha v platnych oteviracich
hodinach.
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Odvolanim souhlasu neni dot€ena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pred jeho odvolanim. Zakaznik ma pravo pozadovat pfistup k osobnim
udajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a vznést namitku
proti zpracovani, jakoz i prava na pfenositelnost udaju. Zakaznik ma rovnéz pravo
podat stiznost u dozorového Ufadu, kterym je v Ceské republice Ufad pro ochranu
osobnich udajl, jakoz i pravo pozadovat, aby spole¢nost WIDEX jakoZto spravce
odstranila zavadny stav resp. rozpor se zakonem nebo s ochranou soukromého a
osobniho zivota zakaznika, pfiCemz v pfipadé vzniku jiné nez majetkové ujmy v
disledku zpracovani osobnich uUdaju se pfi uplatnéni naroku postupuje podle
zvlastniho zakona.

Zakaznik je informovan o tom, Zze vySe uvedené osobni udaje mohou byt spoleCnosti
WIDEX prfedany ke zpracovani také tfeti osobé jako zpracovateli osobnich udaju, a to
spolecnostem ve skupiné WIDEX, spolupracujicim osobam zajistujicim externi IT,
ucetni a dodaci sluzby.

Spole¢nost WIDEX poskytuje zakaznikovi dale nasledujici informace o zpracovani
osobnich udaju:

@.) spravcem je spoleénost WIDEX LINE spol. s r.0., ICO: 45786381, se sidlem
Praha 9, Bohu$ovicka 230/12, PSC 190 00, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 17126;

(i.)  ucCel zpracovani je vymezen vySe vtomto ¢lanku 5., pfiCemz pravnim
zakladem pro zpracovani je udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich
udaju zakaznikem, a to pro konkrétni ucely zpracovani;

(ii.)  pfijemci osobnich udaju jsou pfipadné tfeti osoby (zpracovatelé), je-li
pfedani osobnich udaji témto osobam nezbytné pro naplnéni ucelu
zpracovani osobnich udaju, a tito pfipadni zpracovatelé jsou uvedeni vySe
v tomto ¢lanku 5.;

(iv.) spole¢nost WIDEX nema v umyslu pfedat osobni udaje do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci;

(v.) osobni udaje budou u spole€nosti WIDEX uloZzeny po dobu trvani ¢lenstvi
zakaznika ve veérnostnim programu WIP;

(vi.) zakaznik ma pravo pozadovat od spoleCnosti WIDEX jako spravce pfistup
k osobnim udajim, které se ho tykaji, jejich opravu nebo vymaz anebo
omezeni zpracovani a pravo vznést namitku proti zpracovani, jakoz i pravo
na prenositelnost udaju;

(vii.) zakaznik je opravnén odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju tak,
jak je uvedeno vyse v tomto ¢lanku 5.;

(viii.) zakaznik méa pravo podat stiznost u dozorového ufadu, kterym je v Ceské
republice Ufad pro ochranu osobnich tdaj;

(ix.) pozadavek na poskytovani osobnich udajl je pozadavkem, na zakladé
kterého mize byt zakaznik ucastnikem vérnostniho programu WIP, pfip.
pfijemcem marketingovych letaki WIP. V dusledku neposkytnuti osobnich
udaju nezbytnych pro registraci by nebyl umoznén vznik &lenstvi ve
vérnostnim programu WIP a pfipadné také zasilani marketingovych letaku
WIP;



(x.)  pfi zpracovani mize dochazet k automatizovanému rozhodovani v¢etné
profilovani, a to v podobé sledovani a vyhodnocovani nakupnich preferenci
zakaznika, pficemz duvodem a disledkem je pfedevSim zkvalitnéni sluzeb
poskytovanych spravcem, individualizace nabidek a marketingu.

VI. Zmény obchodnich podminek

Obchodni spole€nost WIDEX LINE spol. s r.o. mize tyto obchodni podminky kdykoli
jednostranné zménit, pfip. vérnostni program kdykoli zrusit. Nové znéni obchodnich
podminek bude vZzdy 30 dnl pfed nabytim jeho ucinnosti k nahlédnuti na internetovych
strankach www.widex.cz. Zakaznik ma pravo zmény obchodnich podminek odmitnout
a Clenstvi ve vérnostnim programu WIP ukondit, a to zpusobem popsanym vySe v
Clanku 4. téchto obchodnich podminek.



